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Этика общения с инвалидами

Понятие «этика», философия независимой жизни, Декларация независимости инвалида 

Важной составляющ ей деятельности по обеспечению доступности зданий, сооружений и 

предоставляемых населению  услуг является соблюдение этических правил общения с 

инвалидами. Этика -  учение о морали, нравственности. Термин «этика» впервые употребил 

Аристотель (384-322 до н.э.) для обозначения практической философии, которая должна дать 

ответ на вопрос, что мы долж ны делать, чтобы соверш ать правильные нравственные 

поступки. Важнейш ими категориями этики являются: «добро», «зло», «справедливость», 

«благо», «ответственность», «долг», «совесть» и т.д. Составной частью этики является 

профессиональная этика -  совокупность морально-этических и нравственных норм и модель 

поведения специалиста в соответствующ ей профессиональной сфере.

Профессиональная, или так называемая деловая этика призвана регулировать 

деятельность специалиста в сфере служебных отношений, в том числе к субъектам своего 

труда. Профессиональная этика для каждого из специалистов -  не просто формальное 

требование, а главенствующ ий принцип ежедневной деятельности. Быть носителем 

этических принципов важно по нескольким причинам: соблю дение профессиональной этики 

ведет к успеш ному оказанию  гражданам услуг, характерных для сферы деятельности 

учреждения, созданию и поддержанию репутации учреждения, а также формированию 

положительной культуры в учреждении или организации.

В целях дальнейш его соверш енствования государственной социальной политики 

Российской Федерации в соответствии с Указом П резидента РФ от 07.05.2012 N  597 

Правительством РФ разработан комплекс мероприятий по принятию кодексов 

профессиональной этики.

За последние годы приняты:

Кодекс этики и служебного поведения федеральных государственных гражданских 

служащих М инистерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации;

Кодекс этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты 

населения и учреждений социального обслуживания;

Кодекс профессиональной этики и служебного поведения работников федеральных 

государственных учреждений медико-социальной экспертиз.

В указанных кодексах определены важнейшие составляющ ие профессиональной этики. 

Среди них такие требования как добросовестность, гуманизм, беспристрастность, 

компетентность, нейтральность, корректность, терпимость, бесконфликтность, 

ответственность, порядочность и строгое соблюдение конфиденциальности. Традиционно в 

философии социальной защ иты инвалидов выделяется ряд основополагаю щ их, научно 

обоснованных принципов. Эти принципы не всегда едины по сущ ности, но объединены
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